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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY SPOLO ENOSTI ACO STAVEBNE PRVKY S.R.O.

1. VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1

1.2.

1.3.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky ( dalej ,VOP“ ) upravujd, v stlade s plathym pravnym poriadkom Slovenskej
republiky, obchodno-pravne vztahy spolo¢nosti ACO stavebné prvky, s.r.o., a zmluvného partnera ( dalej tiez ,dodavatel
a ,odberatel* alebo ,zmluvné strany* ) v oblasti dodavatel'sko — odberatelskych vztahov zmluvnych stran tykajucich sa
dodania/poskytnutia tovaru/sluzby spolo¢nostou ACO stavebné prvky, s.r.o. zmluvnému partnerovi.

Tieto VOP su vydané v sulade s ustanovenim § 273 Obchodného zékonnika a su pre zmluvné strany zavazné.

Tieto VOP su prilohou a neoddelitelnou st¢astou zmluvy, ak nie je zmluvnymi stranami v zmluve vyslovne dohodnuté inak.
V pripade akéhokolvek rozporu medzi ustanoveniami a/alebo znenim tychto VOP a ustanoveniami a/alebo znenim zmluvy,
maju pred VOP prednost ustanovenia a/alebo znenie zmluvy.

2.  OBCHODNE PODMIENKY

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

2.7.

2.8.

Tieto VOP upravuju podmienky, za ktorych dodavatel dod& odberatelovi tovar/sluzbu na zéklade objednavky odberatela a
aktualnej platnej ponuky dodavatela. V pripade tovaru dodavaného dodavatelom, ktory pochadza z iného Statu, ide vzdy o
tovar uz precleny.

Dodanim tovaru sa podla tejto zmluvy rozumie dodanie tovaru na miesto uréené odberateflom alebo dodané do sidla
odberatela alebo prevzatie tovaru odberatelom. Casom dodania sa podia tejto zmluvy rozumie okamih, kedy odberatel
objektivne méze s tovarom nakladat.

Ceny tovaru su definované cennikom dodavatela, ktory si vyhradzuje pravo jednostranne menit’ ceny tovaru/sluzieb, pricom
platnost a G€innost zmien nastava zverejnenim Cennika alebo pisomnym oznadmenim odberatelovi o zmene cennikovych
cien.

Podpisané objednavky pre odber tovaru od dodavatela bude odberatel zasielat v pisomnej alebo elektronickej podobe
(napr. faxom, mailom) na adresu dodavatela alebo zodpovedného regionéalneho zastupcu.

Ak nie je dohodnuté inak, dopravu tovaru zabezpeci dodavatel na vliastné naklady.

Dodavatel je opravneny plnit tiez pred dobou stanovenou v zmluve a odberatel je povinny v takom pripade tovar prijat.
Dodavatel je opravneny plnit dodavky formou ciastkovych dodavok. Ak je splnenie dodavky viazané na Ukon zo strany
odberatela a jeho sucinnosti, je dodavatel povinny plnit zmluvu aZ potom, ked odberatel splnil dohodnuté podmienky alebo
poskytol dodavatelovi potrebnt sucinnost.

Dodavatel neposkytuje Ziadnu z foriem exkluzivity pri distribGcii a predaji tovaru, preto sa odberatel nesmie na trhu
prezentovat ako zastupca holdingu resp. dodavatela, ale len ako predajca vyrobkov holdingu ACO.

Dodavatel poskytuje odberatelovi zaruku na tovar v trvani 24 mesiacov za predpokladu zabudovania a pouZivania v zmysle
odporucani vyrobcu. Zaruka sa nevztahuje na poSkodenie tovaru spdsobené nespravnou manipulaciou, nespravnym
pouzivanim, nespravnou instalaciou, zanedbanim udrzby, nespravnym skladovanim alebo poskodenim pri doprave. Zaruka
sa dalej nevztahuje na poSkodenie tovaru nedodrZzanim technologického postupu pri skladbe vozovky a pod.

3. CENAAPLATOBNE PODMIENKY

3.1. Odberatel je povinny zaplatit za tovar kiipnu cenu a prevziat dodany tovar v sulade so zmluvou.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Ak nie je dohodnuté inak, vznikd dodavatelovi pravo fakturovat kipnu cenu v den dodania tovaru. Faktira je splatna v
lehote v nej stanovenej, inak do 14 dni po dodani tovaru. Povinnost zaplatit kipnu cenu je splnena diiom pripisania celej
Ciastky dodavatelovi na Ucet uvedeny vo faktuare.

V pripade omeskania s platenim kapnej ceny ma dodavatel pravo uplatnit si Uroky z omeSkania vo vy3ke 0,1% za kazdy
dert omeskania z nezaplatenej sumy, a to az do dia uhradenia celej faktary. V pripade, Ze odberatel neuhradi kipnu cenu
do devatdesiat dni po splatnosti faktiry, ma dodavatel pravo uplatnit si okrem dohodnutych Grokov z omeskania aj zmluvnu
pokutu vo vyske 500,- EUR. Uplatnenim Grokov z omeSkania a/alebo zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo dodavatela na
nahradu Skody vzniknutej nezaplatenim kupnej ceny, pricom zmluvné strany sa dohodli na vyli¢eni modera¢ného prava
sUdu v zmysle ustanovenia § 301 Obchodného zékonnika.

Ak bolo dohodnuté zabezpecenie zavazku pre zaplatenie kipnej ceny, moéze dodavatel odopriet dodanie tovaru do doby,
kym bude zabezpecenie patri¢ne preukazané.

V pripade zavedenia ¢i zmeny dovoznej prirdzky, cla ¢i iného tarifného opatrenia ovplyvriujiceho kalkulaciu ceny, bude
kipna cena zmenend v nadvaznosti na uskuto¢nené zmeny. To isté plati pre pripadny rozdiel v hodnote tuzemskej a
zahraniénej faktary vzniknuty v den ich splatnosti z dévodu zmeny devizového kurzu. Rozdiel vo vySke kupnej ceny je
odberatel povinny uhradit do 14 dni od uskuto¢neného vyuctovania.
Ceny sU nezavazné a vychadzaju zo stcasnych nakladovych faktorov dodavatela. Pokial doslo k zmene stavu cenovych
skupin, napr. zvySenim cien surovin, energie alebo miezd, vyhradzuje si dodavatel pravo upravit kiipnu cenu v nadvaznosti
na tieto zmeny. Pokial odberatel do troch dni odo dia ozndmenia zmeny kiapnej ceny nepoda dodavatelovi namietky, plati,
Ze so zmenou kupnej ceny suhlasi.

Pokial nebol v jednotlivych pripadoch spdsob platenia dohodnuty inak, plati pri Uhrade do 14 dni 2% skonto, pocitané
z fakturovanej ceny bez DPH, pokial v cenach dodavatela nie st uvedené iné programové platobné podmienky. Dané
skonto je poskytované len za podmienky, Ze odberatel Uplne spinil vSetky platobné zavézky z predchadzajicich dodavok.
Skonto sa nevztahuje na zédkazky s hodnotou tovaru netto nizSou ako 700,- EUR.

Pokial odberatel od zmluvy odstupi, ma dodavatel pravo vyuctovat odberatelovi naklady, ktoré mu jeho odstdpenim od
zmluvy vznikli aodberatel je povinny dodavatelom preukdzané néaklady dodavatelovi uhradit.
Reklamécie z dévodu chybnej dodavky, nedodania tovaru, porusenia zmluvy ¢i iného pravneho dévodu budu vybavované
len formou nahradnej dodavky alebo dodato¢nej opravy podla rozhodnutia dodavatela, a to za rovnakych podmienok
platnych pre pévodni dodavku. Odberatel je opravneny uplatnit si vo¢i dodavatelovi nahradu vzniknutej Skody len do vysky
kapnej ceny reklamovaného tovaru.

ACO Stavebné prvky spol. s r.0., Stara Vajnorska 37, 831 04 Bratislava, tel.: 004212/ 4445 3651 fax: 02/ 4922 4145, e-mail: aco@aco.sk, www.aco.sk



C

3.8.

3.9.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak odberatel neuhradi splatnd fakturu v celej vySke do diia splatnosti, je dodavatel
opravneny zverit vymahanie uvedenej pohladavky externej spolo¢nosti, ktorda mé v predmete podnikania uvedent ¢innost.
V pripade zverenia pohladavky externej spolo¢nosti, je odberatel povinny uhradit dodavatelovi pausélne naklady suvisiace
s vymahanim pohladavky vo vySke 20% z vymahanej sumy ku dfiu zverenia.

Odberatel uzatvorenim zmluvy suhlasi s tym, aby dodavatel zapocital jeho plnenie po splatnosti v poradi néklady spojené
s vyméahanim pohladavky, zmluvna pokuta, Uroky z omeSkania, istina.

4.  NADOBUDNUTIE VLASTNICKEHO PRAVA, PRECHOD NEBEZPE CENSTVA SKODY NA TOVARE

4.1.

4.2.

4.3.
4.4.

Nebezpec€enstvo straty, scudzenia, zni¢enia, poSkodenia alebo znehodnotenia veci prechaddza na odberatela odovzdanim
tovaru adresovaného odberatelovi prvému dopravcovi, inak v ¢ase, kedy je odberatelovi umoznené nakladat s tovarom.
Vlastnicke pravo k tovaru prechadza na odberatela az Gplnym zaplatenim kupnej ceny. V pripade, Ze k Uhrade kipnej ceny
dojde pred odovzdanim tovaru, nadoblda odberatel viastnicke pravo k tovaru dodanim tovaru alebo okamihom, kedy mu
bude umoznené s tovarom nakladat. Ak odberatel realizuje prace v prospech tretej osoby a kipna cena nie je uhradena, je
tovar vo vlastnictve dodavatela bez ohladu nato, kto méa predmet v drzbe. Odberatel je povinny upozornit tretiu osobu v
prospech ktorej koné na svoj zavézok voci dodavatelovi.

Tovar bude poisteny len na pisomnu poziadavku odberatela, a to na jeho naklady.

Dodavatel sa zavéazuje, Ze predmetna dodavka tovaru podla objednavok odberatela nebude mat Ziadne pravne vady
a nebudl sa na ru vztahovat Ziadne prava tretich oséb.

5.  REKLAMACIE

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

Reklamécia dodavky tovaru sa riadi ustanovenim § 428 Obchodného zakonnika. Ak pdjde o delent dodavku, teda ¢as
plnenia je rozloZeny na viackrat, odberatel je povinny reklamovat pripadné vady pri kazdej dodavke osobitne. Odberatel' sa
zavézuje, Ze pripadnu reklaméciu vady uplatni bezodkladne po jej zisteni pisomnou formou.

Dodéavatel nezodpoveda odberatelovi za Skody, ktoré mu vzniknd odovzdanim chybnych ¢&i nedplnych Gdajov tykajicich sa
prepravy, balenia ¢i inych dispozicii, ktoré odberatel dodavatelovi oznami.

Odberatel' je povinny do 24 hodin od dodania tovaru odoslat dodavatelovi oznamenie o prevzati tovaru, ktoré obsahuje
obchodné meno prijemcu, datum prevzatia, ¢islo dopravného prostriedku, ¢islo nakladného listu a obchodné meno
dopravcu.

Odberatel' je dalej povinny po dodani tovaru zistit' stav tovaru a jeho mnozstvo. MnoZstevné vady je povinny reklamovat
pisomne do 48 hodin od dodania tovaru. Prepogitanie zasielky musi byt uskutoénené za Gcasti dopravcu. Akostné vady
zistiteIné pri zachovani riadnej odbornej starostlivosti uz pri prijimani tovaru je odberatel povinny reklamovat u dodavatela
pisomne najneskér do 48 hodin od dodania tovaru.

Ostatné vady musia byt reklamované ihned po ich zisteni, najneskér v3ak do piatich dni od dodania tovaru.

Odberatel je povinny dolozZit reklaméciu patricnymi dokladmi tak, aby dodavatel mohol vady dodavky riadne a véas uplatnit
v zahrani€i, u dopravcu, poistovne ¢i iného subjektu. Doklady o skrytych vadéach je povinny predlozit najneskér do 15-tich
dni od ohlasenia reklaméacie, vady mnoZstva je vzdy povinny dolozit nakladnym listom, reklama¢nym listom, potvrdenim
vodica vozidla, pripadne komerénym zapisom.

Naroky su uplatnené véas, pokial bolo ich uplatnenie v stanovenych lehotach doru¢ené dodavatelovi. Nedodrzanie
stanovenych leh6t alebo nedoloZenie narokov poZzadovanymi dokladmi mé& za nésledok zanik prav kupujuceho z vad
plnenia.

Skladovanie tovaru: Zlaby drenaznych systémov z polymerického beténu, produkty Fréankische, produkty ACO MARKANT,
okrem okien, mozu byt skladované aj na otvorenej ploche. Ostatné produkty ako aj komponenty podliehajuce vplyvom
okolitého prostredia a zlaby, ktorych pevnou stc¢astou je kovovy rost alebo zvlast dodavané mriezky, musia byt skladované
v zastreSenych objektoch.

6. OSTATNE USTANOVENIA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Navrhy, vykresy a dalSia technickd dokumentécia zhotovené pre dodavatela alebo pre osobu, ktord dodava dodavatelovi
tovar, ktorého dodanie je predmetom zmluvy medzi dodavatefom a odberatelom, si chranené pravom priemyselného
vlastnictva a dodavatel uplatiiuje prdvo samostatnej vyroby. Odberatel' nie je opravneny tieto podklady bez pisomného
suhlasu odberatela zverejnit, rozmnozit alebo zhodnocovat. V pripade poru3enia tejto povinnosti m& odberatel pravo na
nadhradu Skody. Akékolvek prava pre pripad udelenia patentu pre zapis vzorky Uzitkového predmetu zostéavaju vyhradené
dodéavatelovi. Odberatel uzatvorenim zmluvy berie zodpovednost' v plnom rozsahu za to, Ze vyroba a dodavky predmetov,
vyrobenych podla jeho Gdajov, neposkodi ochranné prava tretej osoby. Formy, Sablény a ostatné pripravky zostavaju vo
vlastnictve dodavatelovi i vtedy, ked naklady na ne boli nat¢tované odberatelovi.

Akékolvek technické poradenstvo poskytnuté dodavatelom (tak v pisomnej ako aj Ustnej podobe) je nezavazné, ato aj vo
vztahu k eventualnym ochrannym pravam tretich os6b a neoslobodzuje odberatela od vliastnej kontroly vyrobkov dodavatela
z hladiska ich vhodnosti pre zamyslané postupy a Gcely.

Dodavatel je opravneny uspokojit svoje splatné pohladavky, ktoré ma voci odberatelovi zapogitanim voci pohladavkam,
ktoré ma odberatel voci dodavatelovi bez ohlfadu na skuto¢nost, z akého dévodu vznikli. Ak dodavatel neurci inak, vodci
pohladavkam odberatela sa zapocitava najskor prisluSenstvo a nasledne istina pohladavky dodavatela. Dodavatel méa
pravo zapocitat' aj také vzajomné pohladavky, z ktorych niektora este nie je splatna alebo je premi¢ana, ako aj pohladavky,
ktoré nemozno uplatnit na sude.

Odberatel' fyzickd osoba, suhlasi so spracovavanim a poskytovanim svojich osobnych Gdajov v rozsahu (titul, meno,
priezvisko, d@tum narodenia, rodné ¢islo, adresa trvalého pobytu, miesto podnikania, koreSpondenénd adresa, Statna
prislusnost, ICO, ¢islo a druh preukazu totoZnosti) ako aj informacii, ktoré nie st obvykle verejne pristupné.

Odberatel suhlasi so zaradenim Udajov do informacného systému dodavatela, Statistickym spracovanim uadajov, ich
vyhodnocovanim a poskytnutim Gdajov za u¢elom podpory marketingu subjektom spolupracujicim s dodavatelom.
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6.6. Odberatel suhlasi s osobnou, telefonickou alebo elektronickou formou komunikécie, ako aj s oslovovanim jeho osoby aj po
ukon&eni zmluvného vztahu s dodavatelom. Suhlas odberatela podla tychto VOP je ¢asovo neobmedzeny. Odberatel je
opravneny svoj suhlas pisomne odvolat v pripade, ak dodavatel porusi svoje povinnosti v slvislosti so spracovanim a
poskytovanim osobnych udajov podla tychto VOP.

7. ODDELITELNOST USTANOVENI

7.1. Jednotlivé ustanovenia zmluvy a tychto VOP si vymahatelné nezavisle od seba a neplatnost a/alebo nevymozitelnost
ktoréhokolvek z nich nebude mat Ziaden vplyv na platnost a/alebo vymozitelnost ostatnych ustanoveni zmluvy/tychto VOP,
s vynimkou pripadov, kedy je najmé& z ddvodu délezitosti povahy alebo inej okolnosti tykajicej sa takéhoto ustanovenia
zmluvy/tychto VOP zrejmé, Ze dané ustanovenie zmluvy/ tychto VOP nemdZe byt oddelené od ostatnych prislusnych
ustanoveni zmluvy/tychto VOP.

7.2. V pripade, ak sa niektoré z ustanoveni zmluvy alebo tychto VOP stane podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
Slovenskej republiky neplatné a/alebo nevymozitelné, platnost a/alebo vymozitelnost ostatnych ustanoveni zmluvy/tychto
VOP zostdva nedotknutd a zmluvné strany sa zavézuju bezodkladne zacat rokovat v dobrej viere a dohodndt sa na
nahradeni takéhoto ustanovenia novym ustanovenim, ktoré bude mat G¢inky ¢o najviac podobné G¢inkom povodného
ustanovenia, prihliadajuc pritom najma na kontext a celkovy pravny a ekonomicky Gc¢el daného ustanovenia ako aj
zmluvy/tychto VOP.

8. ROZHODNE PRAVO A ROZHODCOVSKA DOLOZKA K ZMLUVE

8.1. Zmluva, jej interpretacia a vztahy, ktoré vznikli na jej zaklade sa riadia vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky s tym, Ze zmluvné strany sa dohodli, Ze pouZitie akéhokolvek ustanovenia ktoréhokolvek vSeobecne zavazného
pravneho predpisu Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne vylic¢ené v rozsahu, v ktorom by jeho pouZitie
mohlo menit (¢i uz aplne alebo ciastocne) vyznam, Ucel a/alebo interpretaciu ktoréhokolvek ustanovenia zmluvy a/alebo
tychto VOP.

8.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, nezrovnalosti a/alebo rozpory, ktoré vznikli, alebo ktoré vznikni zo zmliv medzi
zmluvnymi stranami alebo v akejkolvek slvislosti s nimi ( vratane akychkolvek a v3etkych sporov tykajdcich sa ich
uzavretia, platnosti, G¢innosti, existencie, vykladu a/alebo ukoncenia ) budu predloZzené na rozhodnutie stalemu
rozhodcovskému sudu zriadenému v zmysle zékona ¢. 510/2002 Z. z. o platobnom styku ( Staly rozhodcovsky sud
Slovenskej bankovej asociacie ) v stlade s jeho StatGtom a Rokovacim poriadkom. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tieto
spory budu rieSené prostrednictvom trojélenného senétu, pricom jedného ¢lena uréi Zalujuca strana a jedného Zalovana
strana, ato zrozhodcov zapisanych v zozname rozhodcov tohto rozhodcovského sudu; treti €len bude uréeny podia
pravidiel rozhodcovského sudu.

9. ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1. Dodavatel mé& pravo odstupit od zmluvy v pripade nedodrzZania platobnych podmienok zo strany odberatela alebo pri vzniku
okolnosti, ktoré by mohli znizit kreditni doveryhodnost odberatela. Odstupenie od zmluvy ma za néasledok okamzitu
splatnost vSetkych pohladavok odberatela bez ohladu na splatnost eventuélne prijatych zmeniek.

9.2. Dodavatel po odstipeni od zmluvy dokon¢i zahajenu objednavku jedine v pripade, Ze mu odberatel zaplati zalohu alebo
mu poskytne iné zaruky. Odberatel nie je opravneny svoje zmluvné prava bez vyslovného stuhlasu dodavatela previest na
tretiu osobu.

9.3. Akékolvek ponuky dodavatela st nezavazné. Vzorky a modely poskytuju nezavazné ramcové Udaje. Akékolvek zmluvy sa
stavaju platnymi suhlasom oboch zmluvnych stran.

9.4. Tieto VOP platia pre vzdjomné zmluvné vztahy, pokial v pisomnej zmluve uzavretej medzi zmluvnymi stranami nebolo
dohodnuté inak.

9.5. Dodavatel mdze vykonavat zmeny tychto VOP jednostranne v désledku zmeny obchodnej politiky dodavatela alebo zmien
legislativneho, ekonomického, podnikatel'ského alebo technického prostredia alebo zmien parametrov bankového obchodu.

9.6. Oznamenia zmien VOP sa vykonavaju oznamenim odberatelovi zverejnenim na obchodnych miestach dodavatela, ako aj
na internetovej stranke dodavatela (www.aco.sk). Dodavatel zverejni tieto zmeny spésobom opisanym v tomto odseku
najneskor 5 dni pred nadobudnutim ich G¢innosti.

9.7. Ak sa zmeny tykaju uz uzavretych zmlav, mdze odberatel, v lehote do 1 mesiaca od ich U¢innosti poziadat, aby sa zmeny
VOP nevztahovali na jeho zmluvu. V tomto pripade sa zmluva spravuje VOP G¢innymi v ¢ase uzatvorenia zmluvy.

9.8. Oznamenia dodavatela sa povazuju za doru¢ené driom ich odoslania na adresu bydliska, sidla alebo miesta podnikania
odberatela alebo na posledni adresu oznamenu odberatelom. Oznamenia odberatela sa povazuji za oznamené driom ich
pisomného dorucenia dodavatelovi.

9.9. Tieto VOP nadobudaju G¢innost diia 01.01.2009.
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